Anexa nr.1

SERVICIUL DE AMBULANTA JUDETEAN
CONSTANTA

Compartiment asistentd medicala de urgenta si transport

medical asistat ¢

FISA POSTULUI

A. Informatii generale privind postul

1. Nivelul postului*: de executie

2. Denumirea postului: Asistent medical generalist

3. Gradul/Treapta profesional/profesionala:

- Debutant - Da/Nu

- Grad principal - Da/Nu

- Licentiat/ Nelicentiat ( absolvent bacalaureat/ absolvent postliceala)

4. Scopul principal al postului: Asigurarea de asistenta medicala de urgenta prespitaliceasca

B. Conditii specifice pentru ocuparea postului

1. Studii de specialitate**: Absolvent liceu cu bacalaureat/ Studii postliceale in domeniul
medical absolvite si certificate cu diploma de absolvire / Studii universitare in domeniul
medical absolvite si certificate cu diploma de licenta

2. Perfectionari (specializari): Nu

3. Cunostinte de operare/programare pe calculator (necesitate si nivel): Nu

4. Limbi straine (necesitate si nivel) cunoscute: Nu

S. Abilitati, calitati si aptitudini necesare:

- Capacitatea de a lucra in echipa;

- Comunicare:

- Disciplina:

- Rezistenta la stres si adaptabilitate;

- Capacitatea de asumare a responsabilitatii:

- Integritate si etica profesionala;

- Implicarea in utilizarea echipamentelor si a materialelor



- Cunostinte profesionale temeinice:

- Calitatea. operativitatea si eficienta activitatilor destasurate la standardele solicitate:
- Perfectionarea pregatirii profesionale:;

6. Cerinte specifice***: Nu

C. Atributiile postului:
C1. Atributii generale ale postului:

1. Asigura asistenta medicald de urgenta in caz de: calamitati, accidente. urgente medico-
chirurgicale. asistentd medicala ambulatorie si transporturi asistate, cu respectarea masurilor
impuse de Planul Rosu;

2. Exercitarea profesiei de asistent medical, in mod responsabil, si conform pregatirii
profesionale. in concordantd cu specificul activitatii medicale de urgenta:

3. Raspunde de indeplinirea prompta si corecta a sarcinilor de serviciu;

4. Raspunde de calitatea activitatii desfasurate, de respectarea normelor de protectia
muncii. precum si normelor etice si deontologice. pe tot parcursul programului de lucru:

5. Respecta in cadrul raporturilor de munca, principiul consesualitdti si bunei credinte.
fiind obligat sa pastreze confidentialitatea fata de terti, privind datele de identificare si
serviciile medicale acordate fiecarui asigurat:

6. Are un comportament corect si civilizat atat in cadrul relatiilor de serviciu cat si cu .
celelalte persoane cu care intra in contact, promovénd o atitudine civilizata. profund umana:

7. Se preocupa permanent de ridicarea nivelului de pregatire profesionald. participand la
cursurile organizate la nivelul unitatii sau recomandate de aceasta;

8. Supravegheaza continuu pacientii de la preluarea lor de la domiciliu. pe timpul
transportului (locul asistentei medicale este langa pacient) pana la predarea lor medicului de
garda de la UPU/CPU, efectueaza tratamentul recomandat de medicul de pe ambulanti sau
tratamentul necesar pacientului conform O.M.S.P. 1.092/2006. cand la solicitare nu sunt
insotiti de medici. Asigura monitorizarea continud a pacientilor cu stare grava att la
domiciliu cdt si pe timpul transportului, atdt medical cat si scriptic in fisele pacientilor. in
situatia in care, pe parcursul misunii. se dovedeste a-i fi depasita limita de competenta. anunta
medicul coordonator care va decide in consecinta:

9. In cazul in care pacientul este gasit decedat, anunta medicul coordonator si. dupa caz.
politia:

10. Sa respecte protocoalele SCR si sa utilizeze corect aparatura din dotarea ambulantei:

11. Completeaza corect toate rubricile din fisa de solicitare. si o prezinta la dispecerat
imediat ce se intoarce in statie/substatie; Duplicatul fisei de solicitare se va preda in
UPU/CPU. iar in caz de deces al pacientului acesta se va preda apartinatorilor sau organelor
de politie:

12. Respecta drepturile pacientilor conform prevederilor OMS si normelor legislative in

vigoare:



13. Participd la predarea — preluarea turei. neavand dreptul sa paraseasca statia daca
personalul de schimb nu este prezent: de asemenea isi va termina misiunea inceputa chiar
daca se depaseste ora de terminare a programului:

14. Va pleca in misiune indiferent de ora de solicitare, chiar daca aceastd ord este foarte
apropiatd de ora de terminare a programului:

15. Completeaza corect si complet jurnalul de bord in toate rubricile:

16. Raspunde de starea aparaturii medicale. a echipamentelor din dotarea ambulantei si
participa efectiv la intretinerea acestora pe tot parcursul turei. si predarea lor la schimbul de
tura cu consemnarea in jurnalul de bord;

17. Raspunde de pastrarea confidentialitati medicale;

18. Potrivit prevederilor legale se interzice efectuarea a doui ture consecutive si plecarea
din program in timpul turei. Programul turelor se stabileste de catre conducerea unitatii lunar.
Schimbarea programului nu se face decat in situatii deosebite pe baza de cereri si cu
aprobarea Directorului Medical, medicului coordonator si/sau Asistent Sef. Respecta integral
timpul de lucru fiind interzis si pariseasca unitatea sau echipajul inaintea ‘termindrii
programului de lucru;

19. Este obligat sd respecte programarea concediului de odihna stabilitd anual de catre
Asistentul coordonator turd/substatie si aprobata de Managerul General. Plecarea in concediul
de odihna va fi insotitd de o cerere tip, vizatd de seful ierarhic superior si de Managerul
General. i depusa cu minim 5 zile inainte la secretariatul unitatii;

20. In cazul imbolnavirii sau indisponibilitatii de a se prezenta la serviciu. este obligat si
anunte (el sau apartinatorii) imediat acest lucru seful ierarhic superior, pentru modificarea
graficului de lucru:

21. Raspunde disciplinar. material sau penal. dupa caz. de incalcarea sau neaducerea la
indeplinire a atributiilor de serviciu specifice;

22. Confirma cu semnatura realitatea curselor efectuate de ambulanta in teren. fiind seful
echipajului in absenta medicului, calitate care nu permite abateri de la traseu sau abateri
disciplinare. iar cand acestea s-au produs le aduce la cunostiinta medicului coordonator:

23. Raspunde imediat la apelarea prin statia radio si comunica date cat mai succinte st la
obiect legate de caz; este interzisi comunicarea prin statie a unor date extraprofesionale:

24. Respecta ordinea §i curdtenia in camerele destinate asteptarii plecarii la solicitare si
urmareste curatenia in autosanitare semnaland daca conditiile de igiena nu au fost respectate;

25. Respecta intocmai procedurile sistemului de management al calitatii:

26. Este obligat sa respecte normele de protectie a muncii s1 P.S.I. la locul sdu de munca;

(1) Fiecare lucrator trebuie sd isi desfasoare activitatea, in conformitate cu pregatirea si
instruirea sa. precum si cu instructiunile primite din partea angajatorului, astfel incat si nu
expuna la pericol de accidentare sau imbolnavire profesionala atat propria persoand. cat si alte
persoane care pot fi afectate de actiunile sau omisiunile sale in timpul procesului de munca:

(2) In mod deosebit, in scopul realizarii obiectivelor prevazute la alin. (1). lucritorii au
urmatoarele obligatii:

a) sa utilizeze corect maginile. aparatura. substantele periculoase. echipamentele de
transport si alte mijloace de productie:



b) sd utilizeze corect echipamentul individual de protectie acordat si. dupa utilizare. sa il
inapoieze sau si il puna la locul destinat pentru pastrare:

¢) sa nu procedeze la scoaterea din functiune, la modificarea, schimbarea sau inlaturarea
arbitrara a dispozitivelor de securitate proprii, in special ale masinilor. aparaturii. uneltelor s
cladirilor. si sa utilizeze corect aceste dispozitive;

d) s& comunice imediat angajatorului si/sau lucratorilor desemnati orice situatie de munca
despre care au motive intemeiate sd o considere un pericol pentru securitatea si sanatatea
lucratorilor, precum si orice deficientd a sistemelor de protectie;

¢) sa aduca la cunostinfa conducatorului locului de munca si/sau angajatorului accidentele
suferite de propria persoana;

f) s& coopereze cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati, atat timp cat este necesar.
pentru a face posibild realizarea oriciror masuri sau cerinte dispuse de catre inspectorii de
munca si inspectorii sanitari, pentru protectia sanatatii si securitatii lucratorilor:

g) sd coopereze, atat timp cét este necesar, cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati,
pentru a permite angajatorului sa se asigure ca mediul de munca si conditiile de lucru sunt
sigure si fara riscuri pentru securitate si sanatate, in domeniul sau de activitate:

h) sé isi insugeasca si sa respecte prevederile legislatiei din domeniul securitatii si sanatatii
in munca i masurile de aplicare a acestora;

1) s dea relatiile solicitate de catre inspectorii de munca si inspectorii sanitari.

(3) Obligatiile prevazute la alin. (2) se aplica, dupa caz. si celorlalti participanti la .
procesul de munca, potrivit activitatilor pe care acestia le desfasoara.

27. Exercitarea atributiunilor de serviciu este incompatibila cu consumul de substante
nepermise: medicamente legale, folosite ilegal sau fara prescriptia medicului; substante
periculoase ilegale; bauturi alcoolice; orice alta substantd care afecteazi performantele
profesionale sau care-i face pe angajati nepotriviti pentru munca intrun serviciu de urgenta:

28. Respecta reglementarile in vigoare. privind interzicerea fumatului in unitatile sanitare
publice si private:

29. Are obligativitatea fidelitaii fata de angajator in executarea atributiunilor de serviciu:

30. Indeplineste si alte sarcini transmise verbal sau in scris. in conformitate cu activitatea
pe care o desfasoara si cu actele normative in vigoare;

31. Sarcinile de serviciu nu sunt limitative, si se pot modifica sau completa conform
actelor normative ce vor aparea. Modificarile ulterioare vor fi anuntate prin note interne si
acte aditionale la prezenta figa de post;

32. Raspunde de executarea sarcinilor pe care le are in limitele prevederilor legale si cu
respectarea tuturor actelor normative in vigoare in acest domeniu de activitate (Legea
95/2006. O.M.S.P. 1.091/2006, O.M.S.P. 1.092/2006. O.M.S.P. 2.011/2007. H.G. 1.915/2006.
O.M.S.P. 2.021/2008, Legea 53/2003, Regulamentul Intern. Regulamentul de Organizare si
Functionare. Contractul Individual de Munca. etc.):

33. Raspunde de rezolvarea prompt si eficienta a tuturor problemelor care sunt inscrise in
actuala fisa a postului;

34. Nerespectarea sarcinilor de serviciu din prezenta fisa a postului va fi sanctionata
disciplinar. inclusiv pana la desfacerea contractului de munca.



C2. Atributii specifice ale postului:

In vederea desfasurarii activitatii de asistenta medicald de urgenta. asistentul medical este
obligat:

- Sa se prezinte la serviciu cu cel putin 15 min. inainte de inceperea programului de lucru;

- Sa se prezinte la serviciu, folosind echipamentul de lucru conform prevederilor legale in
vigoare, inclusiv ecusonul de identificare;

- Sa participe impreund cu soferul/ambulantierul la procesul de predare — preluare a
ambulantei. ce se efectueaza la schimbul de turd, preludnd inventarul ambulantei cu
consemnarea in jurnalul de bord a acesteia;

- Sa verifice starea de functionare a aparaturii si curifenia ambulantei;

- Sa verifice (termen de valabilitate) si sa completeze, conform baremului, trusa medicali de
pe ambulanta;

- Sa se prezinte promt la dispecerat, pentru preluarea solicitarii incadrandu-se in timpii
stabiliti, si sd rezolve cazurile fard si depaseasca timpii conveniti pentru gradul de urgentd al
cazului;

- Sa utilizeze medicamentele si materialele sanitare (in dozele specifice fiecarui caz in parte),
echipamentul si aparatura din dotarea ambulantei, in vederea acordarii primului ajutor;

- Sa evalueze starea pacientului, sa monitorizeze parametrii fiziologici, sa solicite documente -
medicale. Pe baza acestor informatii, se va orienta citre un diagnostic prezumtiv. in baza
caruia va administra tratamentul de urgentd, in limitele competentei. stabilite de prevederile
legale:

- S4 efectueze transmisia de date, conform Ordinului 2.021/2008:

- Sa transporte pacientul, daca este cazul, la cea mai apropiata unitate spitaliceasca. Participa
la predarea valorilor pacientilor inconstienti la UPU/CPU, consemnand aceasta in fisa de
solicitare (inclusiv numele persoanei care primeste valorile);

- S& Inregistreze §i s consemneze 1in fisa de solicitare a pacientului predarea acestuia in
UPU/CPU (numir de registru, parafa). Predarea pacientului nu trebuie sa depaseasca 20 min.,
in caz contrar se va anunta dispeceratul, motivul intrzierii:

- Sa anunte dispeceratul la terminarea misiunii, pentru preluarea altei misiuni:

- La terminarea misiunii si efectueze curdtenia si dezinfectia ambulantei. dacd aceasta se
impune (pacient TBC, infecto-contagioase, produse biologice, etc.);

- S& completeze, la sfarsitul turei de lucru, trusa medicala conform consumului din ziua
respectiva;

- Sa pregateasca ambulanta pentru predare, respectand normele de igiena si dezinfectie, si sa
astepte schimbul. In cazul in care, nu existd schimb pe ambulanta, asistentul va preda
ambulanta asistentului coordonator de turd/substatie, cu consemnarea in jurnalul de bord.

D. Sfera relationala a titularului postului
1. Sfera relationala interna:
a) Relatii ierarhice:




- subordonat fati de: Directorului Medical, medicului coordonator. Asistentului Sef, asistent
coordonator turd/substatie. si. in cazul in care se lucreazi in echipd (MAS). medicului din
echipaj

- superior pentru: ambulantierul/soferul autosanitara din echipaj

b) Relatii functionale:

a) interne: cu celelalte cadre medii din institutie. serviciul radio/dispecerat. compartimentul de
miscare auto.

b) externe: medici si personal medical din UPU, CPU. camera de garda a spitalelor

¢) de colaborare: cu toate compartimentele din unitate

¢) Relatii de control: nu este cazul

d) Relatii de reprezentare: nu este cazul

2. Sfera relationala externi:

a) cu autoritdti si institutii publice: alte unitati sanitare, DSP. Ministerul Sanatatii. DSU etc.
b) cu organizatii internationale:

¢) cu persoane juridice private:

3. Delegarea de atributii §i competenta*****: nu este cazul

E. intocmit de:
1. Numele si prenumele:

)

. Functia de conducere:

.Semnatura. .........

(OS]

F. Luat la cunostinti de citre ocupantul postului
1. Numele si prenumele:

2. Semnatura..........

G. Contrasemneaza:
1. Numele si prenumele:
2. Functia:
3.Semnétura . .........

* Func(ie de executie sau de conducere.

** Jn cazul studiilor medii se va preciza modalitatea de atestare a acestora (atestate cu
diploma de absolvire sau diplomd de bacalaureat).

*#% Se va specifica obtinerea unui/unei aviz/autorizatii prevazut/prevdzute de lege, dupa caz.
#*%% Doar in cazul functiilor de conducere.

¥XEEX Se vor trece atributiile care vor fi delegate cdtre o altd persoand in situatia in care
salariatul se afld in imposibilitatea de a-si indeplini atributiile de serviciu (concediu de
odihna, concediu pentru incapacitate de munca, delegatii, concediu fara plaia, suspendare,
detasare eic.). Se vor specifica atributiile, precum si numele persoanei/persoanelor, dupa caz,

care le va/le vor prelua prin delegare.



