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MINISTERUL SANATATII

SERVICIUL DE AMBULANTA JUDETEAN CONSTANTA 2 )5,
Str. Bravilor Nr. 1, Mun. Constanta, 900270 ‘:; ;}'
Tel: 0241/624.711 — Fax: 0241/623.913 >N v
e-mail: sajct@ambulance-ct.ro Congrant™
Aprobat

Manager General,
Dr. Badescu Laurentiu

FISA POSTULUI

Anexa la Contractul individual de munca nr. din

Nume si prenume:

I. Unitatea: Serviciul de Ambulanta Judetean Constanta
Il. Denumirea postului: Medic

Gradul profesional al ocupantului postului: Medic
Pozitia in COR: 221107 / 221201/ 221101

Nivelul postului: de executie

Locul de munca:

Ill. Cerinte pentru ocuparea postului:

Medic primar

- diploma de medic sau diploma de licenta in medicina;
- examen de medic primar;

- 5 ani vechime ca medic specialist.

Medic specialist

- diploma de medic sau diploma de licenta in medicina;
- examen de medic specialist;

- stagiu de rezidentiat terminat.

Medic
- diploma de medic sau diploma de licenta in medicina;
- un an vechime ca medic stagiar.

IV. Relatii:

1. ierarhice:

a) este subordonat: Managerului General, Directorului Medical si medicului coordonator.

b) are in subordine: medic (stagiar, rezident), asistentul medical, ambulantierul/soferul
autosanitara din echipaj.

2. functionale:
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a) interne: cu celelalte cadre medii din unitate, serviciul radio/dispecerat, Servicul miscare auto, cu
medicul coordonator;

b) externe: medici si personal medical din UPU, CPU, SMURD, camera de garda a spitalelor;

c) de colaborare: cu membri echipajului de pe ambulanta; cu toate compartimentele din unitate.

V. Atributii specifice:

1. Medicul are obligatia de a-si exercita profesia conform tuturor regulilor artei si stiintei medicale,
in respectul moralei specifice si al persoanei umane;

2. Medicul trebuie sa fie model de comportament etico-profesional, contribuind la cresterea
nivelului sau profesional si moral, a autoritatii si prestigiului profesiunii medicale pentru a merita
stima si increderea pacientilor si a colaboratorilor;

3. Medicul indiferent de gradul ierarhic sau de modul de practica, este in serviciul persoanei
umane. Nu este admisa atentarea la dorinta exprimata de catre bolnav in cunostinta de cauz3;

4. Medicul are libertatea absoluta a prescriptiilor pe care le crede necesare si in conformitate cu
pregatirea sa profesionala. Orice medic este raspunzator pentru fiecare dintre actele sale
profesionale. Este preferabil ca medicul sa se abtina de a garanta vindecarea afectiunii pentru care
bolnavul i s-a adresat;

5. Are obligatia de a asigura prin toate mijloacele desfasurarea in bune conditii a activitatii in
echipaj;

6. In activitatea medicald raspunderea pentru actele medicale apartine sefului echipajului, in
limitele competentei care i-a fost atribuita de seful ierarhic superior;

7. Secretul medical este obligatoriu. Obiectul secretului este tot ceea ce medicul, in calitatea lui de
profesionist, a aflat direct sau indirect in legdtura cu viata intima a bolnavului, a familiei, a
apartinatorilor, precum si probleme de diagnostic, prognostic, tratament, circumstante in legatura
cu boala si cele mai diverse fapte;

8. Informarile privind serviciile medicale sunt acceptate cu conditia sa fie corecte si se pot referi la:
a) locatie, ore de functionare, conducerea institutiei medicale;

b) specialitatea si titlul medicului;

c) metodele de diagnostic si tratament folosite.

Aceste informatii trebuie sa se refere numai la metode de diagnostic si tratament fundamentate
stiintific si acceptate in lumea medicala. Nu trebuie sa contina informatii eronate sau care ar putea
induce pacientii in eroare. Aceste informatii nu trebuie sa induca pacientilor impresia ca
neapelarea la serviciile medicale respective le poate pune in pericol starea de sanatate fizica sau
psihica;

9. Medicul nu poate trata fara examinare medicala prealabila, efectuata personal. Numai in cazuri
exceptionale, de urgenta sau in cazuri de forta majora (imbolnaviri pe nave maritime aflate in
mers, pe avioane in zbor, locuri inaccesibile) se vor da indicatii de tratament prin mijloace de
telecomunicatii;

10. Medicul nu poate utiliza aparate de diagnostic sau tratament pentru utilizarea carora nu are
pregatire sau suficienta practica;

11. Medicul va pastra o atitudine de stricta neutralitate si neamestec in problemele familiale ale
bolnavului, exprimandu-si parerea numai daca este solicitat, numai daca interventia este motivata
de interesul sanatatii bolnavului;

12. Pentru unele manopere de diagnostic si tratament, care comportd risc, se va cere
consimtamantul informat al pacientului/apartindtorului. Consimtamantul va fi dat dupa lamurirea
bolnavului/apartinatorului asupra esentei si utilitatii actului recomandat;

13. Orice medic trebuie sa se abtina, chiar in afara vietii profesionale, de la acte de natura sa duca
la desconsiderarea acestuia;

14. Este obligat sa respecte integral timpul de lucru conform programului stabilit de institutie;
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15. Raspunde prompt la solicitarile Serviciului de Ambulantd Judetean Constata in caz de
calamitati, accidente colective si epidemii;

16. Potrivit prevederilor legale se interzice efectuarea a doua ture consecutive. Programul turelor
se stabileste lunar de catre conducerea unitatii. Schimbarea programului nu se face decéat in
situatii deosebite pe bazd de cerere si cu aprobarea Directorului Medical si/sau a medicului
coordonator in functie de situatie. Respecta integral timpul de lucru fiindu-i interzis sa paraseasca
unitatea sau echipajul naintea terminarii programului de lucru, fara acord autorizat;

17. Este obligat sa respecte H.G. 75/1991 privind regimul toxicelor si stupefiantelor;

18. Completeaza corect fisa de solicitare in toate rubricile si o prezinta la dispecerat imediat ce se
intoarce in statie;

19. Controleaza si organizeaza activitatea personalului medical si ajutator din subordine;

20. Confirma cu semnatura realitatea curselor efectuate de ambulanta in teren, fiind seful
echipajului, calitate care nu permite abateri de la traseu sau abateri disciplinare, iar cand acestea
s-au produs le aduce la cunostiinta conducerii unitatii sau medicului coordonator;

21. Comunica necesitatile de perfectionare ale personalului din subordine;

22. Este obligat sa plece la caz in tinuta regulamentara, inclusiv ecuson, sa participe la verificarea si
completarea conform baremului a trusei medicale si a aparaturii de pe ambulanta cu care
lucreaza;

23. Urmareste si raspunde de corecta folosire a statiei radio din dotarea ambulantei din momentul
plecarii la solicitare pana la sosirea in statie;

24. Verifica tinuta personalului din subordine in conformitate cu 0.M.S.P. 2.011/2007;

25. Respecta ordinea si curatenia in camerele destinate asteptarii plecarii la caz si urmareste
curatenia in autosanitare semnaland daca conditiile de igiena nu au fost respectate;

26. Verifica functionalitatea aparaturii si trusa medicala aflata in dotarea ambulantei — daca sunt in
conformitate cu 0.M.S.P. 1.092/2006 in functie de competenta echipajului;

27. Verifica corectitudinea completarii jurnalului de bord conform 0.M.S.P. 2.011/2007;

28. la act si solutioneaza imediat problemele de conduita si de disciplina din echipaj, informand in
acelasi timp medicul coordonator;

29. Este obligat sa respecte normele de protectie a muncii si P.S.I. la locul sdu de munca:

(1) Fiecare lucrator trebuie sa isi desfasoare activitatea, in conformitate cu pregatirea si instruirea
sa, precum si cu instructiunile primite din partea angajatorului, astfel incat sa nu expuna la pericol
de accidentare sau imbolnavire profesionala atat propria persoana, cat si alte persoane care pot fi
afectate de actiunile sau omisiunile sale in timpul procesului de muncg;

(2) Tn mod deosebit, in scopul realizérii obiectivelor previzute la alin. (1), lucritorii au urméatoarele
obligatii:

a) sa utilizeze corect masinile, aparatura, substantele periculoase, echipamentele de transport si
alte mijloace de productie;

b) sa utilizeze corect echipamentul individual de protectie acordat si, dupa utilizare, sa il inapoieze
sau sa 1l puna la locul destinat pentru pastrare;

c) sa nu procedeze la scoaterea din functiune, la modificarea, schimbarea sau inlaturarea arbitrara
a dispozitivelor de securitate proprii, in special ale masinilor, aparaturii, uneltelor si cladirilor, si sa
utilizeze corect aceste dispozitive;

d) sa comunice imediat angajatorului si/sau lucratorilor desemnati orice situatie de munca despre
care au motive intemeiate sa o considere un pericol pentru securitatea si sanatatea lucratorilor,
precum si orice deficienta a sistemelor de protectie;

e) sa aduca la cunostinta conducatorului locului de munca si/sau angajatorului accidentele suferite
de propria persoang;
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f) sa coopereze cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati, atat timp cat este necesar, pentru a
face posibila realizarea oricaror masuri sau cerinte dispuse de catre inspectorii de munca si
inspectorii sanitari, pentru protectia sanatatii si securitatii lucratorilor;

g) sa coopereze, atat timp cat este necesar, cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati, pentru a
permite angajatorului sa se asigure ca mediul de munca si conditiile de lucru sunt sigure si fara
riscuri pentru securitate si sanatate, in domeniul sau de activitate;

h) sa fisi insuseasca si sa respecte prevederile legislatiei din domeniul securitatii si sanatatii in
munca si masurile de aplicare a acestora;

i) sa dea relatiile solicitate de catre inspectorii de munca si inspectorii sanitari.

(3) Obligatiile prevazute la alin. (2) se aplica, dupa caz, si celorlalti participanti la procesul de
munca, potrivit activitatilor pe care acestia le desfasoara.

30. Exercitarea atributiilor de serviciu este incompatibila cu consumul de substante nepermise:
medicamente legale, folosite ilegal sau fara prescriptia medicului; substante periculoase ilegale;
bauturi alcoolice; orice alta substanta care afecteaza performantele profesionale sau care-i face pe
angajati nepotriviti pentru munca intr-un serviciu de urgenta;

31. Are obligatia sa sesizeze de urgenta Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului
orice suspiciune asupra unui posibil caz de abuz, neglijare sau rele tratamente pe care o intalnesc
in exercitarea atributiilor de serviciu.

32. Respecta reglementarile in vigoare, privind interzicerea fumatului in unitatile sanitare publice
si private;

33. Are obligativitatea fidelitatii fata de angajator in executarea atributiunilor de serviciu;

34. Indeplineste si alte sarcini transmise verbal sau in scris, in conformitate cu activitatea pe care o
desfasoara si cu actele normative in vigoare;

35. Sarcinile de serviciu nu sunt limitative, si se pot modifica sau completa conform actelor
normative ce vor aparea. Modificarile ulterioare vor fi anuntate prin note interne si acte aditionale
la prezenta fisa de post;

36. Raspunde de executarea sarcinilor pe care le are in limitele prevederilor legale si cu
respectarea tuturor actelor normative in vigoare in acest domeniu de activitate (Legea 95/2006,
0.M.S.P. 1.091/2006, O.M.S.P. 1.092/2006, O.M.S.P. 2.011/2007, H.G. 1.915/2006, O.M.S.P.
2.021/2008, Legea 53/2003, Regulamentul Intern, Regulamentul de Organizare si Functionare,
Contractul Individual de Munca, etc.);

37. Raspunde de rezolvarea prompta si eficienta a tuturor problemelor care sunt inscrise in actuala
fisa a postului;

38. Nerespectarea sarcinilor de serviciu din prezenta fisa a postului va fi sanctionata disciplinar,
inclusiv pana la desfacerea contractului de munca.

39. In calitate de medic coordonator de dispecerat respectd atributiile si prioritdtile stabilite in
ghidul medicului coordonator care face parte din fisa postului si notele interne emise de
conducerea unitatii;

40. Raspunde disciplinar, material sau penal, dupa caz, de incalcarea sau neaducerea la indeplinire
a atributiilor de serviciu specificate;

41. Informeaza si sesizeaza Directorul Medical si Managerul General privind eventualele abateri
ale personalului aflat Tn serviciu in tura respectiva.

VI. Responsabilitati:
1. Responsabilitati privind gestionarea bunurilor aflate sub inventar:
a) Utilizeaza si raspunde de gestionarea bunurilor aflate pe fisa personala de inventar;
b) Pastreaza in cele mai bune conditii echipamentele, materialele si obiectele de inventar din
dotare aflate in gestiune pe fisa sa personala.
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2. Responsabilitati privind atributiile administrative ale postului:

a) Mentine ordinea si curatenia la locul de munca;

b) Respecta Regulamentul Intern (RI), Regulamentul de Organizare si Functionare (ROF) si
Regulamentul intern de protectie a datelor cu caracter personal (Rl — GDPR);

c) Informeaza seful ierarhic despre activitatea proprie, indeplineste orice alte sarcini stabilite de
conducerea unitatii;

d) Sa raspunda la solicitarile managerului general sau directorului medical in situatia unor urgente
majore in afara programului de lucru;

e) Sa urmeze cursuri de perfectionare la solicitarea unitatii in vederea perfectionarii continue din
punct de vedere profesional.

3. Responsabilitati privind managementul calitatii:

a) Respecta procedurile si protocoalele implementate in Serviciul de Ambulanta Judetean
Constanta;

b) Asigura comunicarea interna si externa asa cum este stabilit acest lucru de catre conducerea
unitatii privind promovarea in afara unitatii a sistemului de management al calitatii care
functioneaza in unitate

4. Responsabilitati in domeniul SCIM — Control Intern Managerial:

a) Identifica riscurile asociate activitatilor pe care le dezvolta in vederea realizdrii obiectivelor
specifice structurii din care fac parte;

b) Evalueaza gradul de risc pentru activitatile pe care le dezvolta in vederea realizarii obiectivelor
specifice;

c) Propune masuri pentru diminuarea riscurilor identificate si le inainteaza conducerii spre avizare;

5. Responsabilitati privind Securitatea si sanatatea in munca si Situatii de urgenta : Fiecare
lucrator trebuie sa:

a) 1si desfasoara activitatea, in conformitate cu pregatirea si instruirea sa, precum si cu
instructiunile primite din partea angajatorului, astfel incat sa nu expuna la pericol de accidentare
sau imbolnavire profesionald atat propria persoana, cat si alte persoane care pot fi afectate de
actiunile sau omisiunile sale in timpul procesului de munca;

b) are obligatia sa anunte de indata angajatorul prin reprezentantii sai legali despre producerea
oricarui eveniment/incident/accident de munca sau in legatura cu munca prestata .

c) este obligat sa respecte si sa aplice prevederile pe linie de securitate si sanatate in munca si
situatii de urgenta, conform Legii nr. 319/2006, HG. nr. 1425/2006, HG. nr. 955/2010 ,HG. nr.
1048/2006, Legii nr. 307/2006 si Legii nr. 481/2004 ; Ordinul MAI nr. 163/2007 .

d) raspunde si are obligatia sa respecte Normele de tehnica securitatii muncii, situatiilor de
urgenta si capacitatii de raspuns si sa participe la toate instructajele impuse Tn acest sens;

e) utilizeaza corect masinile, echipamentele, aparatura, substantele periculoase (rareori), etc.;

f) utilizeaza corect echipamentul individual de protectie acordat si dupa utilizare are obligatia sa il
Tnapoieze sau sa il puna la locul destinat pentru pastrare;

g) nu procedeaza la scoaterea din functiune, la modificarea, schimbarea sau inlaturarea arbitrara a
dispozitivelor de securitate proprii, in special ale masinilor, aparaturii, uneltelor, instalatiilor
tehnice si cladirilor si sa utilizeze corect aceste dispozitive;

h) comunica de indata angajatorului si/sau lucratorilor desemnati orice situatie de munca despre
care au motive intemeiate sa o considere un pericol pentru securitatea si sanatatea lucratorilor,
precum si orice deficienta a sistemelor de protectie;
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i) coopereaza, atat timp cat este necesar, cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati, pentru a
permite angajatorului sa se asigure ca mediul de munca si conditiile de lucru sunt sigure si fara
riscuri pentru securitatea si sanatatea in domeniul sdu de activitate;

j) Tsi insuseste si respecta prevederile legislatiei din domeniul securitatii si sanatatii Tn munca si
masurile de aplicare a acestora;

k) da relatiile solicitate de catre inspectorii de munca.

6. in scopul prevenirii incendiilor, angajatul are obligatiile:

a) sa cunoasca si sa respecte normele generale de prevenire si stingere a incendiilor si a celor
specific locului de munca, a regulilor de autoaparare impotriva incendiilor, a modului de
functionare si utilizare a instalatiilor, aparatelor, dispozitivelor si altor mijloace de protectie
Tmpotriva incendiilor prin dotarea locului de munca;

b) sa participe la instructajul si actiunile pentru prevenirea incendiilor, precum si la exercitiile si
aplicatiile practice;

c) sa anunte imediat sefii ierarhici despre existenta unor Tmprejurari de natura sa provoace
incendii;

d) sa respecte 1n unitate si la locul de munca regulile privind fumatul precum si a celor privitoare la
executarea unor lucrdri sau operatiuni sau folosirea unor mijloace care pot provoca incendii
(sudura, foc deschis, modificari la instalatiile, utilajele si aparatele tehnologice si de incalzire, scule
necorespunzatoare);

e) sa verifice obligatoriu locul de munca la inceperea programului de lucru si la terminarea
acestuia, In vederea depistarii si inlaturarii unor eventuale pericole si cauze de incendiu;

f) sa intretina in buna stare de utilizare mijloacele de prevenire a incendiilor de la locul de munca.

7. Responsabilitati privind protectia informatiilor confidentiale si a datelor cu caracter personal:

a) ia cunostinta de dispozitiile legale cu privire la protectia informatiilor confidentiale, inclusiv a
datelor cu caracter personal, apartinand Servicului Judetean de Ambulanta Constanta, si se
angajeaza sa pastreze cu strictete confidentialitatea acestor date, sa respecte intocmai normele
legale cu privire la evidenta, manipularea, transferul si protectia datelor cu caracter personal ce i-
au fost incredintate, inclusiv dupa Tncetarea activitatilor care presupun accesul la aceste informatii;
b) este interzisa scoaterea din unitate, divulgarea sau transmiterea documentelor sau datelor si
informatiilor, indiferent de suporul pe care sunt stocate acestea, fara aprobarea Managerului
General al Servicului Judetean de Ambulantd Constanta. in cazul in care va incdlca prevederile
normative privind protectia datelor cu caracter personal, a datelor confidentiale sau a celor
sensibile salariatul/a raspunde, potrivit legii, administrativ, disciplinar, material, civil ori penal, in
raport cu gravitatea faptei.

c) raspunde de organizarea si realizarea arhivarii documentelor pe care le creazd/genereaza si
asigura securitatea documentelor prevazute de lege, in format scris si electronic;

d) divulgarea fara drept a unor date care i-au fost incredintate sau de care a luat la cunostinta in
virtutea profesiei ori functiei daca fapta este de natura a a duce prejudicii (materiale sau morale)
unei persoane se pedepseste in conformitate cu prevederile legale in vigoare;

e) informatiile cu caracter confidential pot fi furnizate numai in cazul in care persoana fisi da
consimtamantul explicit sau daca legea o cere in mod expres.
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VIII. Criterii de evaluare a performantelor profesionale individuale:

Criterii de evaluare a performantei

Calificativul (1 —5)

Minim Maxim

1. Cunostinte si experienta profesionala 1 5
2. Promptitudine si operativitate Tn realizarea atributiilor de serviciu 1 5
prevazute n fisa postului
3. Calitatea lucrarilor executate si a activitatilor desfasurate 1 5
4. Asumarea responsabilitatilor prin receptivitate, disponibilitate la efort 1 5
suplimentar, perseverenta, obiectivitate, disciplina
5. Intensitatea implicarii in utilizarea echipamentelor si a materialelor cu 1 5
incadrarea in normative de consum
6. Adaptarea la complexitatea muncii, initiativa si creativitate 1 5
7. Conditii de munca 1 5

Nota pentru indeplinirea criteriilor de evaluare 1 5

Calificativul evaluarii:
a) nesatisfacator: 1,00 — 2,00;
b) satisfacator: 2,01 — 3,50;
c) bine: 3,51 -4,50;
d) foarte bine: 4,51 - 5,00.
Perioada de evaluare a performantelor (1 an): anual.

Sef ierarhic superior,

Director Medical Interimar

Titular post,

Am semnat 2 (doua) exemplare si am primit (1) un exemplar
Am luat la cunostinta
Semnatura:

Data:
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